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Política del Sistema Integrado de Gestión 

 

SERGESAAP S.A.C. es una empresa que se dedica a la limpieza y mantenimiento en 
el sector público y privado, y está comprometida al cumplimiento de los requisitos de 
nuestros clientes así como al incremento de su satisfacción en el marco de su Sistema 
Integrado de Gestión.  

 

SERGESAAP S.A.C. se compromete a:  

 

1. Cumplir los requisitos legales y otros requisitos de calidad, seguridad y salud 
ocupacional y medio ambiente. 

 

2. Prevenir incidentes, lesiones, dolencias y enfermedades ocupacionales que pueden 
generarse como desarrollo de nuestras actividades administrativas y operativas. 

 

3. Garantizar que los trabajadores y sus representantes sean consultados y participen 
activamente en todos los elementos que corresponden a la seguridad y salud en el 
trabajo. 

 

4. Identificar los aspectos ambientales desde la perspectiva del ciclo de vida, proteger el 
medio ambiente y prevenir la contaminación ambiental que se generen o puedan 
generar de nuestras actividades y servicios. 

 

5. Asegurar que se implementen los mecanismos que aseguren un trato justo a nuestros 
trabajadores, en cumplimiento con los requisitos legales laborales y de responsabilidad 
social que se generan tanto para nuestros socios internos como partes interesadas 
externas. 

 

6. Mejorar continuamente la eficacia del Sistema Integrado de Gestión su desempeño. 

 

7. Capacitar y sensibilizar, en materia de calidad, salud, seguridad y protección ambiental 
a nuestros empleados, proveedores y otras personas bajo el control de la organización 

 

La Gerencia General de SERGESAAP S.A.C. se responsabiliza de que nuestra política 
sea conocida, entendida y aplicada por nuestro equipo y por todas las personas que 
trabajan en nuestro nombre y sea revisada para asegurar su vigencia y adecuación a la 
empresa. 
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